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. Numero da Processo
Categoria - .. .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 6902/2025

dedicacdo exclusiva de mdo de obra

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servicos continuados de desenvolvimento e
aprimoramento de ac¢des educacionais na modalidade de educacdo a distancia e de criacdo de midias, pecas
publicitérias institucionais e criacdo de identidade visual e de layout de paginas e portais, no a&mbito do Tribunal
Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte (TRE/RN) a serem executados com regime de dedicacao exclusiva de
mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

LOTE | ITEM DESCRICAO RESUMIDA QUANTIDADE| UNIDADE
1 1 |Prestacdo de servicos em tecnologia 7 Posto de
educacional, apoio a EaD e producédo de Trabalho*

conteudos digitais, com jornada de trabalho
de 30 (trinta) horas semanais, turno diurno.

2 Prestacdo de servicos de supervisdo** e 1 Posto de
tecnologia educacional, apoio a EaD e Trabalho*
producdo de contetdos digitais, com
jornada de trabalho de 30 (trinta) horas
semanais, turno diurno.

3 |P1 - Diéria para viagem ao interior*** do Rio 32 Unidade
Grande do Norte, com pernoite.

P2 - Meia diaria para viagem ao interior***

do Rio Grande do Norte, sem pernoite. 8 Unidade
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* Cada posto de trabalho € composto por 1 (um) profissional.

** Ao salario do(a) profissional do item 2 devera ser acrescido o percentual de 25% calculado sobre o valor salarial do(a) profissional do
item 1.

*** Nao engloba os municipios pertencentes a Regido Metropolitana de Natal.

1.2. Os servigos objeto desta contratacdo séo caracterizados como comuns, nos termos da legislagéo vigente.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacao é de 01 (um) ano contado da assinatura do contrato, prorrogavel até o
limite maximo de 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista as seguintes razoes:

1.4.1. A presente contratacdo visa a disponibilizacdo de servigos técnicos especializados de apoio a Educacgéo a
Distancia (EaD) e a comunicagdo institucional, mediante a alocacdo de equipe residente composta por
profissionais das areas de design instrucional, design grafico/web e producéo audiovisual;

1.4.2. As atividades desempenhadas pelos profissionais contratados — planejamento pedagoégico, design de
materiais, edicdo audiovisual, criacdo de identidade visual e gestdo de conteldo EaD — integram o ciclo
operacional permanente das ac¢des educacionais e comunicacionais do TRE/RN;

1.4.3. Essas funcoes:
1.4.3.1. Sao essenciais para a manutencao e atualizacdo continua dos cursos e campanhas institucionais;

1.4.3.2. Nao se exaurem em uma entrega pontual, pois envolvem fluxos regulares de producéo, reviséo,
atualizacao e suporte;

1.4.3.3. Demandam presenca constante e integracao diaria com os servidores do Contratante; e
1.4.4.4. Possuem caréter estratégico, garantindo a regularidade das atividades da instituicdo.
1.4.4. Portanto, a descontinuidade desses servi¢cos impactaria diretamente:

1.4.4.1. A execucdo dos cursos EaD e o cumprimento das metas institucionais de formac&o;
1.4.4.2. A comunicacao institucional, prejudicando a imagem e a transparéncia do 6rgéo; e

1.4.4.3. A eficiéncia administrativa, ao interromper processos que dependem da atuacdo permanente desses
profissionais.

1.4.5. Diante do exposto, conclui-se que a contratacdo proposta possui natureza continuada, pois atende a
necessidade permanente do Contratante; requer execuc¢ao ininterrupta ao longo dos exercicios financeiros e a
sua interrupgcdo comprometeria o funcionamento regular das atividades de educacgéo a distancia e comunicacéo
institucional do TRE/RN.

1.5. A presente contratagdo devera ser realizada em um lote Unico pelos seguintes motivos:

1.5.1. Os postos de trabalho fixos serdo contratados em dois itens formando um lote Unico, j& que se trata de
contratacdo de terceirizacdo de mao de obra residente fazendo uso da mesma Convencao Coletiva e mesma
jornada de trabalho para todos os profissionais, portanto, ndo ha necessidade de parcelamento de itens. A
necessidade de adocdo de um segundo item é apenas pela diferenca salarial do profissional que acumulara a
funcéo de superviséo.
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1.5.2. Os servicos demandam atuacédo integrada, simultdnea e continuada entre os profissionais, uma vez que
as atividades de concepcdo pedagogica, design, producdo audiovisual e finalizacdo de materiais séo
interdependentes e complementares, dessa forma justifica-se a formacéao do lote Gnico.

1.5.3. A manutencéo de lote Unico:

1.5.3.1. Assegura coeréncia técnica no desenvolvimento das acdes, permitindo que uma mesma empresa
responda pela gestdo dos profissionais e pela entrega dos resultados integrados, com padronizacdo
metodoldgica e visual;

1.5.3.2. Facilita a gestdo contratual, reduzindo riscos de sobreposicdo, lacunas de responsabilidade e
divergéncias de cronograma entre diferentes contratadas.

1.5.3.3. Garante eficiéncia administrativa, conforme o0s objetivos previstos no art. 11 da Lei n°® 14.133/2021,
evitando mdltiplos contratos e processos licitatérios para atividades com o mesmo objeto-fim.

1.5.4. Além disso, a contratacdo prevé dois itens de diarias de deslocamento, destinados a cobrir custos
eventuais de viagens técnicas dos profissionais residentes, quando houver necessidade de gravagfes externas,
coberturas audiovisuais institucionais ou apoio a acdes de EaD descentralizadas. A inclusdo das diarias no
mesmo contrato justifica-se porque:

1.5.4.1. As viagens sdo inerentes a execucao do objeto contratual, estando vinculadas diretamente a producgéo
de conteudos e a¢6es educacionais sob responsabilidade dos profissionais contratados no posto de trabalho fixo;

1.5.4.2. A contratacdo de empresa Unica possibilita logistica integrada, otimizando o planejamento de
deslocamentos e garantindo a continuidade dos servicos mesmo em localidades fora da sede do Contratante.

1.5.4.3. A contratacao das diarias é de natureza eventual, ou seja, provavelmente nao haveria interesse do
mercado nesse objeto separado dos itens referente aos postos de trabalho fixos;

1.5.4.4. O valor referente aos pacotes € bem inferior ao montante total. Dessa forma, o risco de restarem
fracassados é alto se forem licitados isoladamente;

1.5.4.5. Por fim, os pacotes de servigcos de diarias devem ser contratados com a mesma empresa vencedora dos
itens de postos de trabalho fixos, afinal o profissional responsavel pela supervisdo também fara esse trabalho
com os colaboradores acionados pelos pacotes que serdo 0s mesmos dos postos fixos.

1.5.5. Dessa forma, a contratacéo conjunta dos postos de trabalho residentes e das diarias de deslocamento em
um Unico instrumento contratual € tecnicamente adequada, juridicamente segura e administrativamente
vantajosa, promovendo padronizacao, integracdo das equipes, economia de escala e eficiéncia na execucdo dos
Servigos.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. Trata-se de contratacdo de mao de obra exclusiva para auxiliar os servidores nas atividades de carater
educacional e de comunicacao institucional do TRE/RN.

2.2. A contratacao se faz necesséria diante da caréncia de mao de obra disponivel para a prestacdo de servicos
nessas areas especificas. Tal caréncia € decorrente das amplas atribuicbes do Tribunal, do aumento continuo
da demanda por servicos relacionados a capacitacdo de servidores e a comunicacao institucional, bem como da
necessidade de atender, de forma eficiente, as demandas de diversas unidades internas. Ressalta-se que a
contratacdo visa garantir a continuidade, a qualidade e a efetividade das acGes educacionais e comunicacionais
essenciais ao cumprimento da missao institucional.

3de43



2.3. Nesse sentido, a contratacao busca suprir o Tribunal com forca de trabalho que realize servicos de natureza
continua, razdo pela qual a presente proposta objetiva manter os citados servicos nas unidades organicas de
forma a ndo interromper ou impactar as atividades em curso, deixando servidores e autoridades com maior
disponibilidade de tempo para praticar as atividades-fim de cada unidade.

2.4. Ressalte-se aqui o fato de essa contrata¢@o ndo ter a pretensdo de isentar a Administracédo do exercicio das
atribuicbes estabelecidas legalmente aos servidores lotados nas unidades eventualmente contempladas com o
servico, uma vez que o que se objetiva é apenas a contratacdo de uma empresa especializada em atividades
gue ndo estdo contempladas entre as atribuigdes previstas para os servidores lotados na Secretaria do TRE/RN.

2.5. Convém mencionar que o impulso a essa demanda foi originado da busca de solucbes eficazes para a
necessidade de apoio as unidades, dada a reduzida forca de trabalho decorrente da aposentadoria de diversos
servidores, sem a paritaria reposicdo, em razdo das limitacbes impostas pelo teto de gastos, notadamente
guanto a criacdo de novos cargos, € uma realidade no ambito do servigco publico federal, ndo sendo diferente no
TRE-RN. Em recente consultoria realizada pela Auditoria Interna do TRE-RN, em que restou demonstrada a
reduzida forca de trabalho e os impactos as diversas demandas do Tribunal, conforme relatério conclusivo
anexado ao Processo Administrativo Eletrdnico (PAE) n.° 13224/2022, merecem destaque 0s seguintes riscos (e
as respectivas causas e efeitos):

| - em virtude da insuficiéncia de pessoal (Causa), podera haver sobrecarga de trabalho (Risco 1, de nivel
extremo), descontinuidade de ac¢fes e projetos (Risco 2, de nivel alto) e atraso ou falhas nas entregas (Risco 3,
de nivel alto);

Il - da sobrecarga de trabalho, poderdo resultar a utilizagdo de estagiérios e estagiarias como forca de trabalho
(Efeito 1), o adoecimento de servidores e servidoras (Efeito 2), a desmotivacdo no trabalho (Efeito 3), a
interrupcao das operacdes (Efeito 4) e conflitos no ambiente de trabalho;

Il - a descontinuidade de a¢Bes e projetos (Causa 2) e o atraso ou falhas nas entregas (Causa 3) impactardo no
atendimento de determinacdes/recomendacdes dos 6rgdos de controle (interno e externo), no descumprimento
de atribuicbes regulamentares, além de prejudicar o alcance dos objetivos organizacionais estabelecidos no
Plano Estratégico da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte vigente (atualmente o PEJERN 2021-2026) e as
diretrizes/iniciativas do Plano de Gestéo de cada biénio.

2.6. Adicionalmente, elucida-se que as atividades administrativas propostas ndo estdo compreendidas nas
vedacOes elencadas no art. 3° do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, in verbis:

Art. 3° Ndo serdo objeto de execugdo indireta na administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional, os servigos:

| - Que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas areas de
planejamento, coordenacéo, supervisdo e controle;

Il - Que sejam considerados estratégicos para o 6rgdo ou a entidade, cuja terceirizacdo possa
colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos e tecnologias;

Il - Que estejam relacionados ao poder de policia, de regulacdo, de outorga de servicos publicos
e de aplicacdo de sancéo; e

IV - Que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgéo ou
da entidade, exceto disposicdo legal em contrario ou quando se tratar de cargo extinto, total ou
parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoal.

2.7. Como se vé, a execucao indireta dos servicos terceirizados por meio da contratacdo de empresa
especializada, na medida em que devidamente observadas as vedacdes do aludido Decreto, permitira ao TRE
/RN continuar sua atuacdo dindmica, conferindo condi¢cdes para que os servidores atualmente alocados nas
unidades demandantes concentrem esforgos exclusivamente no exercicio de suas atribui¢cdes legais.
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2.8. O TRE/RN néao disp8e de profissionais habilitados para efetuar em nivel profissional os servicos que serédo
listados neste Termo de Referéncia. Considerando-se que se tratam de servi¢cos especializados, a inexecugéo
desses trabalhos compromete a regularidade das atividades institucionais e a manutencdo da tradicdo e da
gualidade dos servicos de semelhante teor que vém sendo realizados nos ultimos anos pelo Tribunal, dai que se
torna necessaria a contratacdo de empresa para oferta de mao-de-obra especializada com vista a execuc¢éo dos
servicos em tela.

2.9. Dessa maneira, os servidores do TRE/RN poderdo dedicar-se com maior afinco as demandas de
planejamento, coordenacéo, fiscalizacdo e controle, o que também vem a justificar a contratacao.

2.10. A necessidade da contratacdo de uma solucéo para apoiar as atividades educacionais e de comunicacao
institucional do Tribunal decorre de demandas especificas a seguir identificadas:

2.10.1. Suprir a insuficiéncia de recursos humanos especializados para elaboracdo, promocédo e
acompanhamento de programas de capacitacdo continuada dos servidores;

2.10.2. Fortalecer os processos de comunicacao interna e externa para garantir a ampla divulgacéo das acoes,
decisfes e eventos institucionais.

2.10.3. Assegurar 0 acesso a ferramentas e servicos que facilitem a realizacdo de treinamentos, eventos,
campanhas e demais atividades de integracdo e desenvolvimento organizacional.

2.10.4. Atender com agilidade e qualidade a crescente demanda por conteddos e servigos especializados nas
areas de educacao corporativa e comunicagao.

2.10.5. Manter a regularidade e o padrao de exceléncia exigidos pela misséao institucional do Tribunal, mitigando
riscos de descontinuidade ou prejuizo nas a¢des educativas e comunicacionais.

2.11. Portanto, revela-se imprescindivel contratar solugdo capaz de oferecer suporte técnico-profissional,
metodoldgico e tecnologico de modo a viabilizar o pleno atendimento e o avango das atividades desenvolvidas
pelas unidades envolvidas em capacitagdo e comunicacao institucional.

2.12. Dessa forma, apos estudo detalhado do problema, chegou-se a conclusdo de que a solucdo mais viavel
seria a contratacdo de servicos de apoio apoio a EaD e producgéo de contetdos digitais, com ado¢édo de postos
de trabalho diurnos, com 1 (um) profissional em cada posto.

2.12.1. Essa solucdo foi selecionada por oferecer a melhor capacidade de atendimento as necessidades
apontadas, especialmente diante da caréncia de recursos humanos internos provocada pelas amplas atribuicdes
do Tribunal e pelo aumento constante das demandas nas areas de capacitagcdo e comunicacgao institucional. Ao
optar por uma empresa especializada, o Tribunal passa a contar com profissionais experientes e devidamente
qualificados nas areas de educacgdo, comunicacao institucional, design web/grafico e areas afins, assegurando
qualidade elevada tanto na producdo quanto na revisdo de conteddos para treinamentos, desenvolvimento de
materiais didaticos e execu¢do de campanhas e materiais institucionais.

2.12.2. Essa abordagem permite acessar competéncias técnicas atualizadas, alinhadas as melhores préticas do
mercado, e ajusta a quantidade de profissionais ante as necessidades especificas e varidveis de cada unidade
do Tribunal, atendendo ao requisito de proporcionalidade sem comprometer a entrega de resultados.

2.12.3. A utilizacao de ferramentas tecnolégicas modernas, incluindo softwares de edicdo de video, plataformas
de e-learning e solu¢des de design grafico, viabiliza a producao eficiente e de alta qualidade dos conteudos
educacionais e informativos, atendendo integralmente as exigéncias de eficiéncia, inovagcédo e compatibilidade
tecnoldgica.
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2.12.4. Criteriosos mecanismos de controle de qualidade e afericdo do desempenho, com estabelecimento de
indicadores e parametros de satisfacdo, cumprimento de prazos e impacto institucional, asseguram que as

entregas estejam sempre em conformidade com os padrdes estabelecidos e visam a melhoria continua do
Servico.

2.12.5. A padronizagdo e o alinhamento rigoroso dos materiais a identidade visual e guidelines institucionais do
Tribunal garantem a consisténcia na comunicacdo, fortalecendo a imagem institucional. Além disso, a
contratacao prevé politicas sélidas de protecdo de dados pessoais e institucionais, em conformidade com a
LGPD e os normativos do Tribunal, protegendo a confidencialidade das informagGes e promovendo seguranca
juridica em todas as acoes.

2.12.6. Como diferencial, um dos profissionais acumulara a funcao de supervisdo dos demais facilitando, dessa
forma, a transferéncia de conhecimento para as equipes internas por meio de treinamentos, capacitacdes e
documentacdo técnica, assegurando a continuidade das atividades estratégicas mesmo com a substituicdo de
profissionais.

2.12.7. A manutencdo e atualizac&o perioddicas dos contetdos produzidos permitem que o Tribunal mantenha
seu acervo educacional e institucional sempre atualizado e relevante, acompanhando mudangas normativas e
exigéncias internas. Portanto, a contratacdo de empresa especializada para servicos terceirizados de apoio
educacional e comunicacéo institucional com mé&o de obra residente se destaca como a solugdo mais adequada
para suprir as caréncias de mao de obra identificadas, garantir a qualidade necessaria ao Tribunal, promover a
eficiéncia do servico publico e atender plenamente a todos os requisitos técnicos, operacionais e normativos
estabelecidos.

2.13. Esses profissionais atuardo no Edificio Sede do TRE/RN com jornada de trabalho de 30 (trinta) horas
semanais (regime de trabalho parcial).

2.14. O TRE/RN néo pode prescindir dos servigos terceirizados, indispensaveis a manutencdo da eficacia dos
servigos prestados pelos diversos setores envolvidos em atividades administrativas.

2.15. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagfes Anual — PCA do TRE/RN de 2026, sob o
codigo EJE.POO_26.01.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. Os Estudos Técnicos Preliminares definiram como solucéo para as dificuldades descritas no topico 2 deste
Termo de Referéncia a contratagdo de de desenvolvimento e aprimoramento de a¢des educacionais na
modalidade de educacédo a distancia e de criacdo de midias, pecas publicitarias institucionais e criacao de
identidade visual e de layout de paginas e portais, com a definicdo de postos de trabalho em regime de
dedicacédo exclusiva de mao de obra.

3.2. Pelas razfes ja expostas neste Termo de Referéncia, a contratacdo devera ser de servico continuo, com
prorrogacoes sucessivas de acordo com o disposto na Lei n°® 14.133/2021.

3.3. Sera prevista a contratacdo com vigéncia inicial de 1 (um) ano, com prorrogacdes previstas na Lei n° 14.133
/2021 até o limite maximo de 10 (dez) anos, desde que Contratante e Contratada estejam de comum acordo, em
conformidade com o subitem 1.3 deste Termo de Referéncia.

3.4. Os servicos serdo executados ininterruptamente, para auxilio aos setores deste Regional envolvidos na area
educacional e comunicacao institucional. Esses servigos serdo executados nas dependéncias do prédio Sede do
Contratante, situado em Natal/RN, podendo também serem executados nos demais prédios situados na mesma
cidade.
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3.5. A metodologia de célculo para fins da definicdo do valor estimado e pagamento sera a de posto de trabalho,
pela dificuldade em se encontrar outras unidades de medida que se adequem ao objeto, conforme justificativas a
sequir.

3.5.1. Considerando a diversidade de servicos a serem demandados, ndo é viavel a adocdo de unidade de
medida que vincule o pagamento diretamente ao resultado dos servigos executados, uma vez que, ndo ha como
padronizar a complexidade e o tempo de execu¢cdo mesmo quando se menciona 0 Mesmo Servico Ou Servicos
de natureza similar.

3.5.1.1. A titulo de exemplo, o servigco de apoio na elaboracdo e formatacdo de cursos EaD pode variar de
complexidade a depender da capacitacdo. Ha situagbes em que esse auxilio é simples, pela baixa complexidade
dos videos e materiais digitais a serem disponibilizados no curso, demandando pouco tempo de execucao,
enquanto em outros casos essa demanda torna-se mais trabalhosa, requerendo consultas frequentes ao
profissional conteudista. Enfim, a duracéo de execuc¢édo do servico depende do caso concreto, além da sua dificil
mensuracao.

3.5.1.2. Diferentemente seria o célculo caso os servicos fossem padronizados quanto a sua complexidade e
tempo de execucdo. O que néo € o caso da grande maioria dos servi¢cos requeridos para essa contratacdo. A
maioria & de dificil mensuragdo quanto ao tempo de execucgdo. Dai decorre a dificuldade em se estabelecer um
preco padréo para cada servico a ser executado.

3.5.1.3. Caso fosse adotada a metodologia de pagamento pelo resultado dos servicos executados, poder-se-ia
chegar a situacbes em que o maior volume de servigos seria de natureza mais simples, gerando remuneracéo
superior a contratada apenas pela baixa complexidade das atividades a serem executadas. O contrario também
poderia ocorrer, com uma dificuldade maior para execucao dos servicos, demandando mais tempo, o que traria
prejuizos a futura Contratada. Portanto, mesmo estabelecendo precos individualizados por tipo de servico, ndo
h& como informar um valor médio sem incorrer em possiveis prejuizos ao Contratante ou Contratada.

3.5.1.4. Ressalta-se novamente a dificuldade em se estabelecer valores padronizados para servicos que,
mesmo sendo do mesmo tipo, possuem metodologia de execuc¢édo distintas, além da dificuldade de mensuragéo
do tempo para realizagéo das atividades além da diversidade de complexidade.

3.6.2. O célculo do numero de postos de trabalho foi detalhado nos Estudos Técnicos Preliminares (topico 8 -
estimativa das quantidades a serem contratadas), disponivel para consulta no Portal de Transparéncia da
Justica Eleitoral do RN e juntamente com o Edital.

3.6.2.1. Para chegar ao numero de 8 (quinze) postos de trabalho, foi realizado levantamento nas unidades do
Contratante e chegou-se ao numero minimo de 4 (quatro) unidades interessadas.

3.6.2.2. Vale ressaltar que, em principio, 4 (quatro) unidades do Contratante serdo diretamente beneficiadas com
a prestacdo dos servicos de apoio requerida neste Termo de Referéncia: a Escola Judiciaria Eleitoral do Rio
Grande do Norte - EJE/RN (em especial o Nucleo de Ensino a Distancia - NEAD e o Nucleo de Formacao e
Aperfeicoamento - NFA), a Assessoria de Comunicacdo Social e Cerimonial - ASCOM e a Coordenadoria de
Gestao da Informacéo - CGl.

3.6.2.3. Ademais, todo o TRE/RN ser& beneficiado com a realizacdo das atividades a serem realizadas, j4 que
eventos de capacitacdo e comunicacao institucional fazem parte da rotina da instituigéo.

3.6.2.4. Dessa forma, a quantidade de postos de trabalho requeridas é tecnicamente e quantitativamente
compativel com a necessidade desses setores do Contratante.

3.6.2.5. Serdo contratados 8 (0ito) postos de trabalho, sendo (dois) profissionais designers instrucionais, 2 (dois)
profissionais designers de web, 2 (dois) profissionais de produc¢éo audiovisual e 2 (dois) profissionais designers
graficos.
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3.6.2.6. Considerando as demandas da contratacdo em anos anteriores bem como a necessidade de servicos
em periodos eleitorais, estdo sendo propostos alguns itens de pacotes eventuais de servigos adicionais com
diarias e meias diarias para atividades a serem realizadas no interior do RN.

3.6.2.7. Por fim, este Termo de Referéncia prevé a necessidade de preenchimento do IMR - Instrumento de
Medicdo de Resultado, que torna possivel a reducédo do valor a ser pago a Contratada no caso de servicos
executados com padrfes abaixo do minimo estabelecido neste instrumento e no Contrato. Portanto, ndo havera
prejuizo financeiro ao TRE/RN a ado¢ado da metodologia de pagamento por meio de postos de trabalho.

3.7. Os servicos a serem contratados enquadram-se na classificacdo de servicos comuns, pois os padroes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos, com fornecimento de méao de obra em regime de
dedicacéo exclusiva, a ser contratada mediante licitacdo, na modalidade pregado, em sua forma eletrénica.

3.7.1. Objetivando a realizag@o de pregéo eletrénico, serdo informados codigos CATSER de itens similares no
Comprasnet. Dessa forma, as especificacdes técnicas dos cdodigos informados ndo corresponderao exatamente
as especificacbes deste Termo de Referéncia e seus anexos, devendo ser adotadas na integra as
especificacdes deste Termo de Referéncia e seus anexos, que serdo exigidas e observadas apoés fiscalizacéo
técnica, no momento do recebimento e aceite dos servigos.

3.8. Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro
de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execucéo
indireta é vedada.

3.8.1. Os servicos a serem contratados também se enquadram nos pressupostos da Resolucdo TSE n° 23.702,
de 9 de junho de 2022, ndo se constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 12 da aludida norma,
Cuja execucao indireta é vedada.

3.9. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacéo direta.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A contratacdo decorre de servigco essencial, que deve ser executado de forma continua. Os servigos
prestados de forma continua sao aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade publica de
forma permanente, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o
funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo ou entidade, de modo que sua interrupcdo possa
comprometer a prestacdo de um servigo publico ou o cumprimento da misséo institucional.

4.2. Para execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar profissionais pertencentes a seguinte
categoria de ocupacao, conforme o Cddigo Brasileiro de Ocupacdes:

4.2.1. 2394-35 - Designer instrucional,
4.2.2. 2624-10 — Designer Gréafico e Web designer; e
4.2.3. 3744 - Técnicos em montagem, edicao e finalizacdo de midia audiovisual.

4.3. Um dos profissionais, além de realizar as atividades rotineiras do posto de trabalho, também tera a funcéo
de supervisionar os demais (item 2 da tabela do subitem 1.1), mediante acréscimo de 25% a titulo de
gratificacéo calculada sobre o valor do vencimento basico da categoria profissional referente ao item 1 da tabela
do subitem 1.1.
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4.4. Os empregados da Contratada ficaréo a disposicdo nas dependéncias do Contratante para a prestacdo dos
Servicos.

4.5. Para o exercicio da profissdo, o profissional devera preencher os seguintes requisitos:

4.5.1. Formacgédo de nivel superior, comprovada por meio de diploma ou certificado de conclusdo de curso com
instituicao reconhecida pelo MEC, ou concluinte de graduagéo, com comprovagéo de que esta cursando o ultimo
ano do curso superior na area de atuacéo.

4.5.1.1. A comprovacdo acima pode ser realizada pelo diploma, declaragdo de conclusdo do curso ou
declaracao da instituicdo académica indicando que o profissional esta cursando o Ultimo ano do curso superior.
Em todos os casos, os documentos devem ser emitidos por instituicdo reconhecida pelo MEC.

4.5.2. Também serd exigida experiéncia minima de 6 (seis) meses para o profissional, dentro da area de
atuacao para o qual esta sendo contratado, sendo valido para essa comprovacgao a condicao de estagiario. Essa
exigéncia devera ser prestada antes do inicio da prestacao dos servicos.

4.5.2.1. A comprovacado a que se refere o subitem anterior devera ser atestada por qualquer meio de prova
idéneo, acompanhada de declaracdo do empregador ou supervisor de estagio anterior que o profissional atuou
efetivamente na funcdo para o qual esta sendo contratado.

4.5.3. Preferencialmente, deve constar no perfil dos profissionais que serdo contratados para que possam
atender as necessidades de EaD e comunicacao institucional com qualidade:

4.5.3.1. Experiéncia em trabalho multidisciplinar e colaborativo (educac¢ao, comunicacéo, Tl) e boa comunicacéo
pessoal,;

4.5.3.2. Capacidade de gestdo de prazos e multiplos projetos simultaneos;

4.5.3.3. Vivéncia em ambientes educacionais ou institucionais;

4.5.3.4. Dominio de boas praticas de direitos autorais (uso de imagens, trilhas sonoras e contetidos digitais); e
4.5.3.5. Capacidade de adaptacdo a normas institucionais de comunicacao e EaD.

4.5.4. Nos Estudos Técnicos Preliminares ha recomendac¢es de conhecimentos especificos aos profissionais,
cada qual na sua area de atuacao.

4.6. A Contratada ndo compartilhar4 os recursos humanos e materiais disponiveis de uma contratacao para
execucado simultdnea de outros contratos.

4.7. A Contratada possibilitara a fiscalizacdo pelo Contratante quanto a distribuicdo, controle e supervisdo dos
recursos humanos alocados aos seus contratos.

4.8. Sera firmado entre o Contratante e a empresa Contratada o Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR),
conforme Anexo | deste Termo de Referéncia, a fim de balizar a execugéo dos servigcos dentro dos padrbes de
gualidade acordados.

4.9. A Contratada deverd adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as
normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados.

4.10. A Contratada devera conduzir suas acdes em conformidade com o0s requisitos legais e regulamentos
aplicaveis, observando também a legislacdo ambiental para a prevencéo de adversidades ao meio ambiente e a
saude dos trabalhadores e envolvidos na prestagéo dos servigos.

4.11. Os servicos também serdo contratados com base na Instrucdo Normativa n® 05/2017 — SEGES/MPDG e
seus anexos, estabelecendo-se uma estimativa do custo por posto de trabalho, observadas a peculiaridade, a
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produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condicbes do local objeto da
contratacéo.

4.12. A Contratada devera manter equipamentos e demais materiais necessarios a prestacdo dos servicos em
bom estado de funcionamento evitando danos as pessoas e ao estado das instala¢des fisicas, hidrossanitarias e
elétricas dos prédios do Contratante.

4.12.1. O treinamento dos profissionais terceirizados nos sistemas informatizados do TRE/RN cabera ao(s) fiscal
(is) do contrato, inclusive os setoriais.

4.13. A empresa Contratada devera obrigatoriamente indicar um preposto responsavel pelo acompanhamento
da execucdo do contrato. A indica¢do do preposto devera ser oficializada em documento devidamente assinado
por seu representante legal. Neste documento deverdo ser informados os contatos do preposto tais como
telefone, endereco eletrbnico, numero de contato para aplicativo de mensagens instantaneas, bem como a
indicacdo dos poderes e deveres do preposto em relacao a execucdo do objeto contratado.

4.14. A empresa Contratada devera apresentar relacdo dos empregados, contendo nome completo, nimero da
carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF).

4.15. Nao é admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

4.16. A Contratada devera observar, no que couber, as disposi¢cdes contidas na Instrugdo Normativa n® 01/2010
- SLTI/MPOG.

4.17. A empresa Contratada devera adotar:

4.17.1. na alocacao da mao de obra para a execucao contratual, a garantia de ocupacao de, no minimo, 50%
das vagas por mulheres, proporcionando a participagdo equanime de homens e mulheres, com perspectiva
interseccional de raca e etnia, conforme exigido pelo art. 2°, inciso VI, da Resolu¢cdo CNJ n° 255/2018, com a
redacao dada pela Resolucao CNJ n° 540/2023, ambas do Conselho Nacional de Justica.

4.17.1.1. Caso o percentual estabelecido no subitem anterior ndo seja observado, a Contratada devera
apresentar as devidas justificativas.

4.17.2. Caso cabivel, o emprego de mao de obra formada por pessoas egressas do sistema prisional, no
percentual minimo de 4% da méo de obra alocada para a execugdo contratual (de acordo com o art. 11, inciso |,
da Resolugdo CNJ n° 307/2019, tendo em vista que a execugdo do contrato demandara menos de cinquenta
funcionarios), observadas as orientacfes técnicas estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica.

4.17.2.1. Quanto a adogdo da cota prevista no subitem anterior, ela sé sera aplicada em conformidade com a
regra a seguir, extraida do documento “ORIENTACAO TECNICA PARA EFETIVACAO DA RESOLUCAO CNJ
N° 307, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2019™:

“Nos casos em que o percentual definido no art. 11 da Resolugcdo CNJ n° 307
/2019 equivaler a numero fraciondrio com casas decimais, o céalculo devera ser
aproximado para numeros inteiros, da seguinte forma: de cinco décimos ou mais,
aproxima-se para 0 numero inteiro imediatamente superior; menos de cinco
décimos a aproximaco sera para o numero inteiro imediatamente anterior.”

4.17.2.1.1. Nesse caso, s6 sera aplicada a reserva de vagas prevista no subitem 4.17.2 caso a quantidade de
profissionais seja igual ou superior a 13 (treze) profissionais, 0 que néo € o caso da presente contratacao.

Garantia da contratacao

4.18. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021, no percentual e condi¢des descritas nas clausulas do contrato.
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4.19. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de 01 (um) més, contado da data
de homologacéo da licitagédo, para sua apresentacao, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.20. A garantia, nas modalidades caucdao e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 (dez) dias Uteis
apos a assinatura do contrato.

Vistoria

4.21. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas
instalacdes dos locais de execucéo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira das 8 as 13 horas.

4.22. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia
atil anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

4.23. Para a vistoria, 0 representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitac&do para a realizacdo da vistoria.

4.24. A nédo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instala¢cBes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigcos, devendo a
Contratada assumir os 6nus decorrentes dos servigos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. O contrato tera vigéncia inicial de 01 (um) ano, podendo ser prorrogado por interesse do Contratante e
Contratada até o limite maximo de 10 (dez) anos, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

5.2. A execucdo dos servicos sera iniciada na data indicada na ordem de servi¢o, que serad encaminhada pelo
fiscal ou equipe de fiscalizagdo do contrato por e-mail ou outro meio em caso de impossibilidade técnica.

5.3. Os servicos serdo prestados de segunda a sexta-feira, totalizando 30 (trinta) horas de trabalho semanais
(regime de trabalho parcial), sendo:

5.3.1. sendo 6 (seis) horas de trabalho diarias de segunda a sexta-feira executadas em horario compreendido no
intervalo entre 8h e 17h, porém mais habitualmente no horario compreendido entre 8h e 15h (o horéario exato
sera acertado com a fiscalizagdo do contrato).

5.3.2. Ser4 observado o intervalo intrajornada de 15 (quinze) minutos para descanso dentro do horéario de
expediente.

5.3.3. Eventuais atrasos, saidas antecipadas ou auséncias durante o expediente previsto no subitem 5.3.1,
exceto as motivadas por situacées médicas, motivos de for¢ca maior ou situacdes previstas em Lei, poderdo ser
compensadas no proprio més da ocorréncia, desde que autorizado pela fiscalizagdo do contrato e observado o
horério definido no subitem 5.3.1.

5.3.4. Em anos eleitorais (anos pares), o horario previsto no subitem 5.3.1 podera ser alterado mas a jornada de
trabalho diéria do profissional ndo ultrapassara as 6h, exceto no caso das compensacdes previstas no subitem
anterior.

5.3.5. Nos feriados e recessos especificos do Judiciario Federal, a fiscalizacdo do contrato definira se o
terceirizado prestara ou ndo o expediente. Caso o terceirizado seja dispensado do expediente, ndo devera haver
gualquer prejuizo salarial e nem 6nus para a Contratada.
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5.4. Os servicos serdo prestados no Prédio Sede do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte situado
na Av. Rui Barbosa, 165 — Tirol. CEP: 59015-290 — Natal/RN.

5.4.1. Os servigos também poderdo ser prestados no Prédio Forum Eleitoral da Capital da Justica Eleitoral do
Rio Grande do Norte localizado no mesmo endereco indicado no subitem anterior e no Centro de Operacdes da
Justi¢a Eleitoral do Rio Grande do Norte: Rua da Torre, 534 — Tirol. CEP: 59015-380 — Natal/RN.

5.4.2. Eventualmente os servicos poderdo ser prestados em locais diversos no caso de eventos externos na
regido metropolitana ou em eventos no interior com o respectivo de recebimento de diarias, em ambos 0s casos
com o transporte custeado pelo TRE-RN.

5.5. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia serdo prestados com o uso de mobilidrio, equipamentos,
softwares e materiais de consumo fornecidos pelo Contratante.

5.5.1. O Contratante podera solicitar & Contratada a execucdo de servicos adicionais, em forma de pacotes
conforme itens 3 e 4 da tabela do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia. Os referidos pacotes deverdo ser
executados com 0s mesmos profissionais residentes (itens 1 e 2 da tabela do subitem 1.1 deste Termo de
Referéncia) a ndo ser que estes estejam em periodo de férias ou afastamento de qualquer natureza.

5.6. Os profissionais serdo orientados pela Contratada no sentido de:

5.6.1. Acatarem as orientagdes do fiscal ou equipe de fiscalizagdo do contrato, inclusive quanto ao cumprimento
das normas internas do Contratante e de seguranca e medicina do trabalho no que for cabivel,

5.6.2. Assumirem o posto de servico trajando vestimenta adequada e boa apresentacdo pessoal;

5.6.3. Permanecerem nos postos de servico, ndo devendo afastar-se de seus afazeres, principalmente para
atender a chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros alheios ao contrato;

5.6.4. Nao sairem dos prédios ou instalagBes da Contratante portando volumes ou objetos do Contratante, sem
0 conhecimento e a devida autorizagao da fiscalizacdo do contrato;

5.6.5. Prestarem os servicos com atendimento sempre cortés;

5.6.6. Verificarem as condi¢cdes de funcionamento dos equipamentos e sistemas essenciais a manutencao das
suas atividades desenvolvidas nos prédios do Contratante;

5.6.7. N&o exercer qualquer tipo de atividade comercial junto ao posto de trabalho que implique ou ofereca risco
a seguranca dos servigcos e dos prédios do Contratante;

5.6.8. Registrar diariamente a frequéncia e a pontualidade, bem como as ocorréncias do posto onde estiver
prestando seus servigos.

5.7. Para a perfeita execucdo dos servigos, o Contratante devera disponibilizar os materiais, equipamentos e
sistemas informatizados necessarios incluindo os softwares, promovendo sua substituicdo ou suporte quando
necessario.

5.8. Ocorrendo mudanca de local de prestacdo dos servicos objeto deste termo de referéncia durante a vigéncia
do contrato, ficara a Contratada obrigada a transferir os postos de servi¢o para o novo endereco, preservando-se
o0 equilibrio econémico-financeiro do contrato.

5.9. Serdo contratados 8 (0ito) postos de trabalho, com a seguinte distribuicédo e atividades:

5.9.1. 2 (dois) profissionais designers instrucionais que realizardo as seguintes atividades, dentre outras
compativeis com a funcao:
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5.9.1.1. Analisar as necessidades de aprendizagem com base em lacunas verificadas na gestao por
competéncias, nas necessidades da area demandante e considerando o publico-alvo da acdo de formacgéo e
aperfeicoamento;

5.9.1.2. Realizar o planejamento instrucional do curso;

5.9.1.3. Orientar o conteudista sobre o projeto instrucional, elaboracdo do roteiro, transposicao didatica de
contetdos e adequacdo da linguagem textual e imagética, bem como realizar a mediagdo de informacdes entre
conteudista e equipe de producéo;

5.9.1.4. Definir as midias mais adequadas as caracteristicas do publico-alvo e dos conteudos;

5.9.1.5. Fornecer diretrizes para equipe de produgédo do curso de EaD;

5.9.1.6. Demandar o trabalho do designer de web para a criacdo e desenvolvimento dos recursos instrucionais;
5.9.1.7. Definir estratégias de aprendizagem e estruturar o processo avaliativo da capacitacao;

5.9.1.8. Propor estratégias de participagdo/interacdo entre os estudantes;

5.9.1.9. Dimensionar a carga horaria por atividade e/ou recurso de aprendizagem e por acdo educacional, no
gue couber;

5.9.1.10. Validar o material didatico e o produto final com conteudista e cliente;

5.9.1.11. Implementar cursos, turmas e comunidades em plataforma virtual de aprendizagem, inclusive com uso
de ferramentas de desenvolvimento web;

5.9.1.12. Gerenciar e configurar a plataforma virtual de aprendizagem;

5.9.1.13. Orientar e dar suporte aos usuarios do Portal EaD;

5.9.1.14. Elaborar relatérios gerenciais de execucéao e de avaliagdo de cursos em EaD;
5.9.1.15. Aplicar a politica de seguranga do ambiente virtual de aprendizagem.

5.9.1.16. Registrar as atividades diariamente com vistas ao preenchimento do relatério mensal consolidado de
atividades, em modelo a ser fornecido pelo Contratante para fins de acompanhamento da prestagdo do servico
pelo(s) fiscal(is) do contrato.

5.9.2. 2 (dois) profissionais designers de web que realizardo as seguintes atividades, dentre outras compativeis
com a funcdo:

5.9.2.1. Criar e desenvolver solugfes gréficas digitais (ilustracdes, animacdes, identidade visual, etc);

5.9.2.2. Criar e desenvolver solucdes web front-end (paginas html, formularios eletrbnicos, simuladores, jogos,
etc, conforme as estratégias de aprendizagem ou de negécio pré-definidas);

5.9.2.3. Criar, manter e aprimorar os logos, catalogos, padrées, impressos e estrutura gréafica dos portais da
intranet e internet do TRE-RN, dos hotsites das unidades e do ambiente virtual de aprendizagem;

5.9.2.4. Elaborar briefing para consecucéo dos projetos de programacéo visual;

5.9.2.5. Criar identidade visual e layout para materiais instrucionais multimidia: tais como telas de aula ou
videoaula, e-books, folhetos, folderes, tutoriais e infograficos;
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5.9.2.6. Criar elementos graficos: imagens, figuras, banners, botdes, barras, separadores etc. para aplicacdo em
paginas de contetdo na web;

5.9.2.7. Formatar e diagramar contetdo para impressdo ou publicagdo na web, contendo textos, gréficos,
tabelas, imagens vetoriais;

5.9.2.8. Criar e modificar paginas web segundo os requisitos de informacdo apresentados, com énfase em
usabilidade e acessibilidade;

5.9.2.9. Analisar e definir a arquitetura da informacao, com foco na experiéncia do usuario (UX);

5.9.2.10. Desenvolver leiautes, programacdo em HTML/XHTML e folhas de estilo CSS para a Intranet, Internet e
Ambiente Virtual de Aprendizagem;

5.9.2.11. Criar e modificar scripts em paginas web utilizando JavaScript;
5.9.2.12. Realizar o tratamento de imagem, videos e audio para web;

5.9.2.13. Realizar testes dos recursos educacionais produzidos observando-se os padrdes recomendados de
usabilidade e acessibilidade, com foco na experiéncia do usuario (UX);

5.9.2.14. Validar as paginas web elaboradas segundo os requisitos funcionais dos respectivos sistemas.

5.9.2.15. Registrar as atividades diariamente com vistas ao preenchimento do relatério mensal consolidado de
atividades, em modelo a ser fornecido pelo Contratante, para fins de acompanhamento da prestacdo do servico
pelo(s) fiscal(is) do contrato.

5.9.3. 2 (dois) profissionais de producdo audiovisual que realizardo as seguintes atividades, dentre outras
compativeis com a fungao:

5.9.3.1. Preparar o ambiente de gravacdo de audio, video e captura de imagens (estudio, salas de treinamento,
auditorio, plenario e demais espagos de eventos para realizacdo de cursos, palestras, workshops, seminérios,
foruns, apresentacdes, entrevistas e reunibes em geral, ajustando iluminacdo e condicionamento do ar,
equipamentos de microinformatica e demais itens necessarios a realizacao do servico);

5.9.3.2. Desmontar, preparar para transporte, remontar e operar equipamentos de 4udio e video em cursos,
palestras, workshops, seminérios, foruns, apresentacdes e reuniées em geral e outros realizados dentro ou fora
das dependéncias do Tribunal;

5.9.3.3. Operar equipamentos de gravacao de video, som, captura de imagens e iluminacéo;

5.9.3.4. Editar os contetdos de imagens, audios e filmagens das aulas/eventos realizados, incluindo chamadas
de abertura e encerramento do filme e eventuais insercdes de textos, imagens e/ou audios, mediante o uso de
software de edicdo de video ou outro meio determinado pelo Tribunal;

5.9.3.5. Ajustar tamanho e formato dos audios e videos, de modo a torna-los compativeis com os Portais do TRE
/RN e com o Ambiente Virtual de Aprendizagem do Tribunal;

5.9.3.6. Compactar e realizar o upload para a plataforma fonte do video (Youtube, Instagram, Moodle, Plone ou
outra plataforma que suporte o video editado);

5.9.3.7. Configurar o(s) software(s) de captura de video para gravagao e streaming;
5.9.3.8. Propor agéo preventiva e corretiva de equipamentos;

5.9.3.9. Sugerir a aquisicdo de equipamentos e elaborar as suas especificagdes, quando solicitado;
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5.9.3.10. Zelar pela conservacdo dos materiais e equipamentos e outros assemelhados submetidos a sua
guarda.

5.9.3.11. Registrar as atividades diariamente com vistas ao preenchimento do relatério mensal consolidado de
atividades, em modelo a ser fornecido pelo Contratante, para fins de acompanhamento da prestacdo do servico
pelo(s) fiscal(is) do contrato.

5.9.4. 2 (dois) profissionais designers gréaficos que realizardo as seguintes atividades, dentre outras compativeis
com a funcgéo:

5.9.4.1. Elaborar briefings para projetos de comunicacao institucional;

5.9.4.2. Utilizar programas de edi¢éo gréafica e de tratamento de imagens (Photoshop, Indesign, llustrator) para a
criacdo/desenvolvimento das midias requeridas para as atividades de comunicacao institucional,

5.9.4.3. Desenvolver layouts para produtos e publicacBes impressas e digitais (anuncios publicitarios, folders,
revistas, banners, outdoors, sites);

5.9.4.4. Criar identidades visuais para campanhas institucionais no ambiente da web;
5.9.4.5. Diagramar publicacdes impressas e eletronicas;
5.9.4.7. Desenvolver infogréficos e ilustracdes;

5.9.4.8. Planejar e implementar a producédo gréafica além da insercdo e formatacdo de conteddos no Plone,
Wordpress e em outros sistemas de gerenciamento de conteudo similares.

5.9.4.9. Registrar as atividades diariamente com vistas ao preenchimento do relatério mensal consolidado de
atividades, em modelo a ser fornecido pelo Contratante, para fins de acompanhamento da prestacdo do servico
pelo(s) fiscal(is) do contrato.

5.10. O rol de tarefas listadas nas atribuicdes dos profissionais é apenas exemplificativo, podendo ser exigidas
outras atividades nele ndo constantes, compativeis com o posto de trabalho, em raz&o de necessidade e de
adequacdo dos servigos, para que estes atendam a contento & demanda requerida.

5.11. Cabe ao profissional na condicdo de supervisor executar todas as atividades anteriormente descritas e as
seguintes:

5.11.1. Participar de reunifes quando requisitado pela gestao e fiscaliza¢do do contrato;

5.11.2. Acompanhar a frequéncia dos demais profissionais e solicitar ao preposto substituicdo quando
necessario;

5.11.3. Verificar a escala de férias dos demais profissionais e ajusta-la de acordo com o periodo de recesso
deste Regional (20/12 a 06/01), no qual toda a equipe preferencialmente devera, inclusive o profissional
supervisor, ficar em férias nesse periodo.

5.11.4. Quando o supervisor tirar os dias de férias, um dos demais profissionais residentes devera assumir a
funcdo de supervisor no periodo correspondente, com 0 consequente recebimento da gratificagdo de que trata o
subitem 4.3 deste Termo de Referéncia, proporcionalmente aos dias em que atuar na referida funcéo.

5.12. Para fins de avaliagdo da qualidade dos servicos a serem prestados, bem como seu aceite, o fiscal ou
equipe de fiscalizacdo do contrato enviara mensalmente ao gestor do contrato o Instrumento de Medi¢do de
Resultados — IMR devidamente preenchido, conforme Anexo | deste Termo de Referéncia.

5.13. Os servicos deverédo ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:
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5.13.1. Eficiéncia, eficacia e adequacdo dos servicos desenvolvidos pelo profissional apresentado ao posto de
trabalho diante das demandas definidas na legislagdo correspondente, neste Termo de Referéncia ou que o
Contratante lhe apresentar no transcurso dos servicos;

5.13.2. Zelo com as maquinas, equipamentos, ferramentas, utensilios, materiais e estruturas fisicas do TRE/RN;

5.14. Os servicos serdo verificados diariamente pelo(a) fiscal ou responsavel pela equipe de fiscalizacdo do
contrato, para efeito de sua conformidade com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta.

5.15. Os servi¢cos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal ou equipe de fiscalizacdo do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacéo de
penalidades.

5.16. Para fins de pagamento, os servicos realizados pela Contratada serdo recebidos definitivamente pelo
Contratante, com periodicidade mensal.

5.16.1. O recebimento definitivo de que trata o subitem anterior ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato;

5.16.2. Nenhum pagamento serd realizado estando pendente documentacdo de cunho trabalhista ou
previdenciario cujo envio ao Contratante seja de responsabilidade da Contratada.

6. INFORMA(;OES RELEVANTES PARA A PROPOSTA
6.1. A demanda especificada neste Termo de Referéncia tem como base as seguintes caracteristicas:

6.1.1. Contratacdo de 08 (oito) postos de trabalho fixos conforme itens 1 e 2 da tabela do subitem 1.1 deste
Termo de Referéncia;

6.1.2. Cada posto de trabalho dos itens 1 e 2 da tabela do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia sera
composto por 1 (um) colaborador das categorias profissionais indicadas nos subitens 4.2 e 5.9 deste Termo de
Referéncia, totalizando 08 (oito) profissionais;

6.1.3. O posto de trabalho do item 2 da tabela do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia ser4 composto por 1
(um) profissional de qualquer uma das categorias indicadas nos subitens 4.2 e 5.9 deste Termo de Referéncia
acumulando a funcdo de supervisao;

6.1.4. Como parametro para o estabelecimento do valor estimado da contratacéo, foi adotado o salario e demais
encargos previstos na Convencao Coletiva de Trabalho - CCT firmada entre o Sindicato dos Trabalhadores em
Empresas de Radiodifusdo e o Sindicato das Agéncias de Propaganda do Rio Grande do Norte, publicada no site
do MTE (Ministério do Trabalho e Emprego) sob o n° de registro RN000264/2025.

6.1.4.1. Para efeito de pesquisa de precos e estabelecimento do valor estimado, foi utilizado como parametro do
valor salarial e demais encargos para todos os profissionais o salario base determinado na CCT sugerida no
subitem anterior das fun¢cBes da faixa salarial C da Clausula Terceira - Reajuste Salarial e Clausula Décima -
Faixas e Funcdes, com a devida reducéo proporcional para a jornada de trabalho de 30 (trinta) horas semanais;

6.1.4.1.1. Apesar de a CCT mencionar apenas a categoria “web-design”, foi adotado o0 mesmo valor salarial
(Faixa C) para as demais categorias indicadas neste Termo de Referéncia tanto por similaridade com a referida
categoria e as demais previstas no instrumento coletivo para a faixa salarial indicada quanto pela auséncia de
previsdo para as categorias profissionais em outra CCT na base territorial do RN.
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6.1.4.2. Quanto ao profissional que acumulara a funcdo de supervisdo (item 2 da tabela do subitem 1.1), foi
adotado o salério indicado no subitem 6.1.4.1 acrescido de 25% com a devida redug&o proporcional para a
jornada de trabalho de 30 (trinta) horas semanais;

6.1.4.3. Considerando que a CCT sugerida no subitem 6.1.4 ndo prevé o pagamento de auxilio-alimentacdo aos
profissionais, devera ser adotada como parametro para o pagamento desse auxilio a Clausula Décima Quarta da
Convencédo Coletiva de Trabalho - CCT firmada entre o Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagao e
Limpeza Urbana Publica e Privada do RN - SEAC/RN e o Sindicato dos Trabalhadores em Asseio, Conservacéo,
Higienizacdo e Limpeza Urbana do RN - SINDLIMP/RN, publicada no site do MTE (Ministério do Trabalho e
Emprego) sob o n° de registro RN0O00009/2025.

6.1.4.3.1. A indicacdo da CCT do subitem anterior para fins de pagamento do auxilio-alimentacao deve-se a
decisdo administrativa do TRE/RN que determinou o pagamento desse auxilio mesmo que na CCT paradigma
para o pagamento do salario ndo contenha essa previsao.

6.1.4.4. O valor dos custos da contratacdo foi estimado levando-se em consideragdo empresas optantes pelo
lucro presumido.

6.1.5. Na fase externa da licitacdo, os licitantes deverdo preencher planilha de custos e formacdo de precos
conforme modelo anexo ao Edital;

6.1.5.1. No Submodulo 4.1 (Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente), devera ser zerado o valor da rubrica
4.1A (Cobertura de Férias) da planilha de custos e formacéo de precos do subitem anterior.

6.1.5.2. Os licitantes tributados pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, deverdo cotar na
planilha de custos e formagéo de precos as aliquotas médias efetivamente recolhidas dessas contribuigdes;

6.1.5.2.1. Para a comprovacdo das aliquotas médias efetivas, a licitante apresentara documentos
referentes aos Ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentacdo da proposta, por meio dos quais seja
possivel demonstrar as aliquotas médias efetivas.

6.1.5.2.2. A comprovagdo das aliqguotas médias efetivas também deverd ser feita nas ocasifes de
repactuacdo ou prorrogacdo de vigéncia contratual, a fim de se promover os ajustes necessarios decorrentes
das oscilagcfes dos custos efetivos de PIS e COFINS.

6.1.5.3. Ser& desclassificada a proposta que, apds as diligéncias, ndo corrigir ou justificar eventuais falhas
apontadas pelo Pregoeiro.

6.1.5.4. Nao serdo aceitas propostas com:
6.1.5.4.1. Valores globais superiores aos estimados para a contratacéo;

6.1.5.4.2. Valor unitario da méo de obra (total da planilha de custos e formacdo de precos de um posto de
trabalho) superior ao estimado;

6.1.5.4.3. Valor unitario dos pacotes de servigos superior ao estimado.

6.1.5.5. Também nao serdo aceitas propostas que adotarem na planilha de custos e formacéo de precos valor
inferior ao estimado na licitagcdo para a soma dos itens de salario (incluindo a gratificacdo de 25% apenas para o
profissional do item 2 da tabela do subitem 1.1) e auxilio-alimentacgéo.

6.1.5.5.1. O entendimento acima esta de acordo com o Acdrdao n° 1207/2024 - TCU Plenéario:

“9.2.2. (...) é licito ao edital prever que somente ser@o aceitas propostas que adotarem
na planilha de custos e formacéo de precos (PCFP) valor igual ou superior ao or¢ado
pela Administracdo para a soma dos itens de salario e auxilio-alimentac&o, admitidos
também, a critério da Administragdo, outros beneficios de natureza social considerados
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essenciais a dignidade do trabalho, devidamente justificados, os quais devem ser
estimados com base na convencéo coletiva de trabalho paradigma, que é aquela que
melhor se adequa a categoria profissional que executara 0s servicos terceirizados,
considerando a base territorial de execucdo do objeto.” O mesmo entendimento foi
reiterado no recente Acordao n° 511/2025 - TCU Plenario.

6.1.5.5.2. O valor adotado para o salario do profissional do item 1 da tabela do subitem 1.1 foi de R$ 2.083,64
(regime de trabalho parcial com jornada de 30 horas de trabalho semanais). Esse valor foi calculado a partir do
salario indicado na CCT para os profissionais da faixa salarial C, conforme subitem 6.1.4.1 deste Termo de
Referéncia.

6.1.5.5.3. O valor adotado para o salario do profissional do item 2 da tabela subitem 1.1 foi de R$ 2.083,64
(regime de trabalho parcial com jornada de 30 horas de trabalho semanais) cuja forma de calculo segue o
mesmo padrao indicado no subitem anterior, mais 25% a titulo de gratificacao no valor de R$ 520,91, totalizando
R$ 2.604,55;

6.1.5.5.4. O valor do auxilio-alimentacdo consta na Clausula Décima Quarta da CCT indicada no subitem 6.1.4.3
no valor de R$ 250,00 valido tanto para os profissionais do item 1 quanto para o profissional do item 2 da tabela
do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia.

6.1.5.6. A letra “D” do Mddulo 3 - Aviso Prévio Trabalhado da planilha de custos e formacao de precos sera
zerada apos o primeiro ano de vigéncia do contrato.

6.1.5.6.1. Caso a Contratada demonstre documentalmente que o valor de aviso prévio trabalhado provisionado
durante os primeiros 12 (doze) meses de execucgdo contratual restou insuficiente ao efetivo pagamento dessa
verba trabalhista a empregados alocados no contrato, por ocasido de desligamento sem justa causa, sera
facultado o requerimento ao Contratante visando complementar o pagamento desse direito por via indenizatéria.

6.1.5.7. Os licitantes deverdo prever em seus custos indiretos, os valores necessarios para cumprimento da cota
prevista na legislacéo para fins de contratacao do jovem aprendiz.

6.1.6. O (A) profissional devera utilizar vestimenta adequada ao ambiente de trabalho e portar cracha com foto.

6.1.7. Possibilidade de contratacdo eventual (sob demanda) de pacotes de servicos adicionais, conforme itens 3
e 4 da tabela do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia. O valor referente a esses pacotes devera ser previsto
integralmente na proposta comercial da empresa licitante.

6.1.7.1. Os pacotes referentes ao subitem anterior serdo acionados quando da necessidade de realizacéo de
servigos eventuais diretamente no interior do RN;

6.1.7.2. A Contratada devera pagar ao seu empregado alocado para a execucdo contratual, valor ndo inferior a
R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais) a titulo de diaria para fins de deslocamento com pernoite ou o valor
definido em Convencéo Coletiva de Trabalho, o que for mais benéfico ao empregado, no prazo de até 48 horas
antes do inicio da viagem;

6.1.7.3. A Contratada devera pagar ao seu empregado alocado para a execugao contratual, valor de R$ 125,00
(cento e vinte e cinco reais) a titulo de meia diaria para fins de deslocamento sem pernoite ou o valor definido
em Convencao Coletiva de Trabalho, o que for mais benéfico ao empregado, no prazo de até 48 horas antes do
inicio da viagem;

6.1.7.4. Se os valores indicados nos subitens 6.1.7.2 e 6.1.7.3 estiverem previstos em Convencao Coletiva de
Trabalho, tais valores deverédo ser repactuados conforme a referida Convencéo.

6.1.7.5. Se os valores indicados nos subitens 6.1.7.2 e 6.1.7.3 ndo estiverem previstos em Convencdo Coletiva
de Trabalho, ap6s o intervalo de um ano, a contar da data do orcamento estimado, tais valores deverdo ser
reajustados pelo IPCA - indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo.
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6.1.7.6. O deslocamento de que trata 0s pacotes de servi¢os adicionais correra por conta do Contratante.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucéo total ou parcial.

7.2. ApOs a assinatura do contrato, o Contratante podera convocar o representante da empresa Contratada para
reunido inicial de apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacBes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do plano complementar
de execucdo da Contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis,
dentre outros.

7.3. O conjunto de atividades de gestéo e fiscalizacdo compete ao gestor do contrato e ao fiscal ou equipe de
fiscalizacdo, podendo ser nomeado fiscal técnico, administrativo, setorial e pelo publico usuério.

7.4. Gestdo da Execucdo do Contrato é a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica,
administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatdrios a instrucao processual e ao
encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos
guanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos servicgos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto contratado, em conformidade
com o subitem 4.13 deste Termo de Referéncia.

7.6. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

7.7. As comunicacdes entre Contratante e Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade e se limita expressamente aos termos do contrato firmado e as obrigac6es a serem cumpridas.
Outras formas de comunicacdo serdo a emissdo/recebimento de oficios e de e-mails institucionais, vedada a
comunicacdo através de e-mails privados. Admite-se o uso de comunicac¢do por aplicativo de mensagens
instantaneas.

7.8. O Contratante podera convocar o preposto da empresa Contratada para adocéo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

Fiscalizacao

7.9. A execuc¢do do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) ou equipe de fiscalizacao do
contrato ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacao Técnica

7.10. Fiscalizacdo Técnica € o acompanhamento do contrato com o objetivo de avaliar a execu¢ao do objeto nos
moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestac&o dos servigcos
estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados neste Termo de
Referéncia, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pelo publico usuério.

7.11. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao dos servigos, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo
Contratante.
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7.12. A fiscalizag&o técnica do contrato deve avaliar constantemente por meio do Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo | deste Termo de Referéncia, para afericdo da qualidade da
prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos.

7.13. Durante a execucgdo do objeto, na fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera
monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir
para requerer a contratada a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

7.14. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacédo dos servicos realizada.

7.14.1. O preposto devera tomar ciéncia expressa da avaliacéo realizada.

7.15. A Contratada poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.16. Na hipdétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢fes a Contratada de acordo com as regras previstas no
ato convocatorio.

7.17. E vedada a atribuicdo a Contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos
por ela realizada.

7.18. O fiscal técnico poderé realizar a avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

7.19. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucao do servi¢o, devera comunicar & autoridade responsavel para que esta promova
a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021.

7.20. A fiscalizacdo de que trata esta clausula n&o exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais.

7.21. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugao
Normativa SEGES/MPDG n° 05, de 25 de maio de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por forca
da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

7.22. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento todas as ocorréncias relacionadas a
execucgao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados.

7.23. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico emitird notificacbes para a correta
execucédo do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.24. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso.

7.25. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas e/ou horarios
aprazados, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
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7.26. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagéo contratual.

7.27. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera
apurar o resultado das avaliactes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa

7.28. Fiscalizacdo Administrativa € o acompanhamento do contrato no que tange aos aspectos administrativos
da execucdo dos servicos, quanto as obrigacdes previdenciérias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento.

7.29. A fiscalizacdo administrativa do contrato verificard a manutencdo das condicGes de habilitacdo da
Contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7.30. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.31. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

7.32. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacfes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovacoes:

7.32.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT):
7.32.1.1. No primeiro més da prestacdo dos servi¢cos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacao:

7.32.1.1.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de trabalho,
nameros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacao
dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso;

7.32.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execucédo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela Contratada;

7.32.1.1.3. Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestarao os servicos; e

7.32.1.2. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao do inicio da prestacdo dos servicos ao setor responsavel
pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificacdo da regularidade
destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

7.32.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

7.32.1.2.2. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
7.32.1.2.3. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.32.1.3. Também deveréa ser entregue até o dia trinta do més seguinte ao do inicio da prestagcdo dos servigos
ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato os seguintes documentos:
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7.32.1.3.1. Auséncia de registro da Contratada no Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica;

7.32.1.3.2. Auséncia de registro no Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido; e

7.32.1.3.3. Auséncia de registro no Cadastro Nacional de Empresas Punidas - Cnep, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniéo.

7.32.1.4. Entrega, mensalmente, para fins de pagamento, dos seguintes documentos:

7.32.1.4.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS dos empregados alocados no contrato relativo a ultima fatura
paga pela Administracao;

7.32.1.4.2. Cépia da folha de pagamento analitica relativa a ultima fatura paga pela Administracdo, em que
conste como tomador a parte Contratante;

7.32.1.4.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a Ultima fatura paga pela Administracdo, ou,
ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

7.32.1.4.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre
outros) a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho, referente a
ltima fatura paga pela Administracao; e

7.32.1.4.5. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos
por lei ou pelo contrato.

7.32.1.4.6. Podera ser exigido da empresa Contratada, a qualquer tempo, quaisquer documentos referente ao
cumprimento das obrigacdes de cunho trabalhista e previdenciario.

7.32.1.5. Entrega de cOpia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extincdo ou rescisao do contrato,
apos o ultimo més de prestacao dos servigos, no prazo definido no contrato:

7.32.1.5.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servi¢o, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

7.32.1.5.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisfes contratuais;

7.32.1.5.3. Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

7.32.1.5.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

7.32.2. Sempre que houver admissédo de novos empregados pela Contratada, os documentos elencados no
subitem 7.32.1.1 deveréo ser apresentados.

7.32.3. A Administracdo devera analisar a documentacao elencada no subitem 7.32.1.5. no prazo de 30 (trinta)
dias corridos apdés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias corridos,
justificadamente.

7.32.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a Contratada devera encaminhar
termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adocao de
providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados alocados, em dedicagcdo exclusiva, na
prestacdo de servicos contratados.

7.32.4.1. O termo de quitacdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo sindicato dos empregados
e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT;
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7.32.4.2. Para fins de comprovacdo da adocao das providéncias a que se refere o subitem 7.32.4, sera aceito
gualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacdo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de
negociacao, dentre outros.

7.32.4.3. N&do havera pagamento adicional pelo Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das
obrigacfes previstas no subitem 7.32.4.

7.33. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e
as Organizacdes Sociais, sera exigida a comprovacao de atendimento a eventuais obrigagcées decorrentes da
legislacdo que rege as respectivas organizacoes.

7.34. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigagbes sociais e trabalhistas
poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou
por servidor da Contratante.

7.35. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes previdenciarias, os fiscais,
gestores do contrato ou autoridade competente do Contratante deverao oficiar & Receita Federal do Brasil (RFB).

7.36. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais, gestores do
contrato ou autoridade competente do Contratante deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

7.37. O descumprimento das obrigagfes trabalhistas ou a ndo manutencéo das condi¢cbes de habilitagdo pela
Contratada podera dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sancoes.

7.38. O Contratante podera conceder um prazo para que a Contratada regularize suas obrigacGes trabalhistas
ou suas condicBes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando néo identificar m4-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir.

7.39. Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagfes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicard o fato a Contratada e retera o pagamento da
fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

7.40. Ndo havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de 15 (quinze) dias corridos, o
Contratante podera efetuar o pagamento das obriga¢gBes diretamente aos empregados da Contratada que
tenham participado da execucéo dos servigos objeto do contrato.

7.40.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para
acompanhar o pagamento das verbas mencionadas;

7.40.2. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncéao de responsabilidade por
guaisquer obrigacdes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados da Contratada.

7.41. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apdés a comprovacao, pela Contratada, do
pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao
de obra alocada em sua execuc¢ao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

7.42. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes
da execucéo do contrato.

7.43. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais néo
transfere ao Contratante ou a Administragédo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

7.44. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da
Instrucdo Normativa n° 5/2017 — SEGES/MPDG cuja incidéncia se admite por for¢ca da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 98/2022.
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7.45. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera
verificar a efetiva realizagcdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacbes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao
gestor do contrato.

7.45.1. A empresa Contratada devera entregar mensalmente toda a documentacdo comprobatéria do
cumprimento das obrigacBes trabalhistas e previdencidrias referentes aos funcionarios alocados para a
execugao contratual.

Fiscalizacao Setorial

7.46. Fiscalizacdo Setorial € o acompanhamento da execucdo do contrato nos aspectos técnicos e/ou
administrativos, quando a prestacdo dos servicos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em
unidades desconcentradas do Contratante.

7.46.1. Quando a contratacao exigir fiscalizacéo setorial, 0 TRE/RN designara representantes nesses locais para
atuarem como fiscais setoriais.

8. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com o contrato e seus
anexos.

8.2. Receber 0s servigcos no prazo e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.3. Prestar aos empregados da Contratada todas as informacfes e esclarecimentos que eventualmente
venham a ser solicitados.

8.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao.

8.5. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecbes verificadas nos servicos
executados, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas.

8.6. Acompanhar e fiscalizar a execugcdo do contrato e o cumprimento das obrigacbes assumidas pela
Contratada.

8.7. Comunicar a Contratada para emissao de Nota Fiscal no que se refere a parcela incontroversa da execucao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execu¢do do objeto,
guanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.8. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execucao dos servi¢os, no prazo, forma e
condicbes estabelecidos no presente Termo de Referéncia e no Contrato.

8.8.1. Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da Contratada, no que couber,
em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da Instrugdo Normativa n® 05/2017 — SEGES/MPDG.

8.9. Aplicar a Contratada as sancdes previstas na lei e neste Termo de Referéncia.

8.10. Cientificar as instancias juridicas do TRE/RN para adocdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigacdes pela Contratada.

8.11. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacfes relacionadas a execucao dos
servigos, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execucéo do ajuste.
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8.11.1. A Administracdo Contratante terd o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorroga¢éo motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pela
Contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para 0 desenvolvimento dos servicos objeto da
contratacéo.

8.15. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

8.16. Arquivar, entre outros documentos, orcamentos, termos de recebimento provisério e definitivo, contratos e
aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apos o recebimento do servigco e notificacdes expedidas.

8.17. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem condi¢des
adequadas ao cumprimento, pela Contratada, das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servico
for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

8.18. Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que
vinculados a execuc¢éo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.19. Previamente a expedi¢cdo da ordem de servico (ver subitem 5.2), verificar pendéncias, liberar areas e/ou
adotar providéncias cabiveis para a regularidade do inicio da sua execucao.

8.20. Em caso de necessidade, solicitar eventuais adequacdes de horarios e escalas de execucdo dos servigos
para melhor atender a necessidade do TRE/RN.

8.20.1. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada
necessidade de servigco, formalmente justificada pelo Contratante e desde que observado o limite da legislacdo
trabalhista, observando-se, inclusive, a possibilidade de eventual compensacgéo de horarios.

8.21. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

8.21.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto;

8.21.2. Direcionar a contratacéo de pessoas para trabalhar na empresa Contratada;

8.21.3. Promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacao destes
em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a fungéo especifica para a
gual o trabalhador foi contratado; e

8.21.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do Contratante,
especialmente para efeito de concesséo de diarias e passagens.

8.22. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacfes trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, especialmente:

8.22.1. A concessédo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-
transporte, auxilio-alimentacéo e auxilio-saude, quando for devido;

8.22.2. O recolhimento das contribuicbes previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente
participem da execuc¢do dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;
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8.22.3. O pagamento de obrigagGes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da
extingdo do contrato.

8.23. Analisar os termos de rescisao dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacao dos servicos
no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do contrato.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia e de seus anexos e
do Contrato, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execuc¢do dos servigcos, observando, ainda, as obriga¢des dispostas neste topico.

9.2. Implantar os postos de trabalho mencionados na tabela do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia,
referentes aos respectivos servicos que serdo executados, no prazo a ser definido em Ordem de Servico
expedida pelo fiscal ou equipe de fiscalizacdo do contrato, conforme subitem 5.2 deste Termo de Referéncia.

9.2.1. A empresa Contratada devera adotar, quando cabiveis, os percentuais de mao de obra indicados no
subitem 4.17 e seguintes deste Termo de Referéncia, devendo justificar sempre que houver impossibilidade de
cumprimento ou for solicitado pelo fiscal ou equipe de fiscalizagdo do contrato.

9.3. Manter preposto aceito pelo Contratante para representa-la na execugao do contrato.

9.3.1. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da Contratada podera ser recusada pelo Contratante, desde
gue devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal ou equipe de fiscalizacdo do contrato ou autoridade
superior do Contratante.

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposicfes contidas neste Termo de
Referéncia e no Contrato, com habilitacdo e conhecimentos adequados, fornecendo os insumos eventualmente
demandados, cuja quantidade, qualidade e especificacdo técnica deverdo atender as recomendacbes de
mercado e da legislacédo de regéncia.

9.5.1. Recrutar em seu home e sob sua inteira responsabilidade os empregados necessarios a perfeita execucao
dos servigos contratados.

9.6. Manter vinculo empregaticio formal e expresso com o0s seus empregados, sendo responsavel pelo
pagamento de salarios e todas as demais vantagens, recolhimento de todos os encargos sociais e trabalhistas,
além de seguros e indenizac¢fes, taxas e tributos pertinentes, bem como por quaisquer acidentes ou mal subito
de que possam ser vitimas, quando em servi¢o, consoante expresso na legislacao trabalhista.

9.6.1. Efetuar o pagamento dos salarios aos seus profissionais até, no maximo, o 5° dia util do més subsequente
ao da prestacdo dos servigos, bem como recolher no prazo legal os respectivos encargos sociais.

9.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal ou equipe de fiscalizacdo do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

9.8. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado ao Contratante ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execuc¢do contratual
pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no
edital, o valor correspondente aos danos sofridos.
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9.9. Efetuar comunicacdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizacao dos servicos
no prazo estabelecido, para adocdo de a¢Bes de contingéncia cabiveis.

9.10. N&do contratar, durante a vigéncia do Contrato, cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do
artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.11. Apresentar no primeiro més da prestacdo dos servicos a documentacdo elencada no subitem 7.32.1.1.
deste Termo de Referéncia.

9.11.1. Apresentar também, mensalmente, as comprovacfes de cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias, conforme previsto no subitem 7.32.1.4.

9.12. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
a Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, mensalmente, até o dia 30
(trinta) do més seguinte ao da prestacéo dos servi¢os, 0s seguintes documentos:

9.12.1. Prova de regularidade relativa & Seguridade Social;

9.12.2. Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;
9.12.3. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.12.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.13. Também devera ser entregue até o dia 30 (trinta) trinta do més seguinte ao do inicio da prestacdo dos
servicos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato os seguintes documentos:

9.13.1. Auséncia de registro da Contratada no Cadastro Nacional de Condenac¢des Civeis por Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica;

9.13.2. Auséncia de registro no Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao; e

9.13.3. Auséncia de registro no Cadastro Nacional de Empresas Punidas, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido.

9.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributérias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade ao Contratante.

9.15. Comunicar ao fiscal ou equipe de fiscalizacdo do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifiqgue no local dos servigos.

9.16. Prestar todo esclarecimento ou informac&o solicitada pelo Contratante, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo dos servigos.

9.17. Paralisar, por determinacao do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.18. Promover a guarda e vigilancia dos materiais e tudo o que for necessario a execugao dos servigos, durante
a vigéncia do Contrato.

9.19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de
seguranga, higiene e disciplina naquilo que Ihe for cabivel.
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9.20. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andalise e aprovacdo, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificacbes deste Termo de Referéncia, da proposta comercial ou
instrumento congénere.

9.21. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para 0s maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho de menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.22. Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢cbes assumidas, todas as
condi¢Oes exigidas para habilitacdo na licitacao.

9.23. Cumprir, durante todo o periodo de execucédo do Contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas em normas especificas, conforme art. 116 da Lei n°® 14.133/2021.

9.23.1. Sempre que solicitado pela Administracéo, a Contratada devera comprovar o cumprimento da reserva de
cargos a que se refere o subitem anterior, com a indicacdo dos empregados que preencherem as referidas
vagas.

9.24. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do Contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execu¢do do objeto do
Contrato, devendo orientar os seus empregados nesse sentido.

9.24.1. A Contratada devera observar, no que couber, as diretrizes, normas e procedimentos estabelecidos na
Resolucdo n°® 110/2023-TRE/RN que trata da Politica de Seguranca da Informacéo (PSI), disponivel no link:
https://www.tre-rn.jus.br/legislacao/legislacao-compilada/resolucoes-do-tre-rn/resolucoes-por-ano/2023/tre-rn-
resolucao-n-0-110-de-10-de-agosto-de-2023.

9.24.2. A Contratada devera assinar o termo de compromisso de manuten¢do de sigilo, anexo a este Termo de
Referéncia (Anexo.

9.25. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementéa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da
contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

9.26. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga do Contratante.

9.27. Manter os empregados nos horarios predeterminados pelo Contratante.
9.28. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

9.29. Apresentar ao Contratante, no inicio da execucdo dos servicos e sempre que houver substituicdo, a
relacdo nominal dos empregados que adentrardo no local de prestacéo dos servicos.

9.30. Observar os preceitos da legislacéo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional.

9.31. Atender as solicitagbes do Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado
pelo fiscal ou equipe de fiscalizacdo do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigac0es relativas a execucao dos servicos, conforme descrito nas especificacdes do objeto.

9.32. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas do Contratante.

9.32.1. A Contratada devera ter conhecimento e adotar as praticas de prevencdo e combate ao assédio
definidas pelo TRE/RN;
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9.32.2. A Contratada devera ter conhecimento das praticas de sustentabilidade adotadas no Plano de Logistica
Sustentavel do Contratante.

9.33. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executarem atividades ndo abrangidas pelo Contrato, devendo a Contratada relatar ao Contratante toda e
gualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo.

9.34. Instruir os seus empregados, quanto a prevencado de incéndios nas areas do Contratante.

9.35. Providenciar, em caso de greve ou paralisacdo no sistema de transporte coletivo urbano/interurbano, bem
assim nas ocasides em que se requeira a prestacao de servicos extraordinarios, o transporte dos empregados
ao servico e o retorno as suas residéncias, sem qualquer 6nus para o Contratante.

9.36. Adotar as providéncias e precaugfes necessarias a fim de que ndo venham a ser danificadas as redes
hidrossanitarias, elétricas e de comunicacao do Contratante.

9.37. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucao do contrato.

9.38. Obter junto aos 6rgaos competentes, conforme o0 caso, as licengas necessarias e demais documentos e
autorizacdes exigiveis, na forma da legislacéo aplicavel.

9.39. Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados, ao Contratante e
/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente, nos locais de trabalho.

9.40. A Contratada autorizard a Administracdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis.

9.40.1. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administracdo Contratante (ex.:
por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisbes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

9.40.2. Caso a Contratada ndo tenha cadastro atualizado no Banco do Brasil, devera promover a atualiza¢do
para abertura da Conta Vinculada no maximo em 10 (dez) dias corridos a contar do recebimento da cépia do
Contrato assinado.

Obrigacdes pertinentes a LGPD

9.41. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razéo do certame ou do contrato administrativo, a partir da apresentacéo da
proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

9.42. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

9.43. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

9.44. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da Contratada elimina-los, com
excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacBes legais ou contratuais e somente
enguanto nao prescritas essas obrigacdes.
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9.45. E dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

9.46. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento das disposi¢des exigidas na LGPD,
devendo a Contratada atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

9.46.1. A Contratada devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

9.47. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham
a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual
rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade,
para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

9.47.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pelo Contratante nas hipéteses previstas na LGPD.

9.48. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
guando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinibes técnicas ou
recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

9.49. Os Contratos e Convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade
nacional.

10. CONTA-DEPOSITO VINCULADA

10.1. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por
parte da Contratada, as regras acerca da Conta-Depésito Vinculada, sdo as estabelecidas neste Termo de
Referéncia, observadas as disposi¢cdes da Resolucdo n° 651/2025 do Conselho Nacional de Justica - CNJ,
aplicando-se, subsidiariamente, o Anexo XlI da Instru¢do Normativa n° 05/2017 — SEGES/MPDG, aplicavel por
forca do art. 1° da Instrucdo Normativa n° 98/2022 — SEGES/ME.

10.2. Caso nao tenha cadastro atualizado no Banco do Brasil, a Contratada devera providenciar junto ao banco
a assinatura dos documentos de abertura da conta-depésito vinculada no prazo de até de 10 (dez) dias corridos
a contar da notificacdo do Tribunal, apds a assinatura do Contrato.

10.3. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancérios para operacionalizagdo da conta-depdsito, os
recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

10.4. A Contratada autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 1/3 constitucional de
férias, 13° salario, multa do FGTS por dispensa sem justa causa dos trabalhadores alocados na execucdo do
contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo
Contratante em conta-depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentacao, e que serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, bem como
para o resgate de valores comprovadamente despendidos pela Contratada com os respectivos pagamentos, nas
condicbes estabelecidas na Resolugdo n° 651/2025 do CNJ.

10.5. O montante dos depdésitos da conta vinculada, conforme o art. 3° da Resolucdo n® 651/2025 sera igual ao
somatério dos valores das provisbes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja
movimentacdo dependerd de autorizagdo do Contratante e sera feita exclusivamente para o pagamento das
respectivas obrigacdes:

10.5.1 — férias;
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10.5.2 — 1/3 constitucional sobre férias;

10.5.3 — 13° saléario;

10.5.4 — multa do FGTS por dispensa sem justa causa;

10.5.5 — incidéncia dos encargos previdenciarios e FGTS sobre férias, 1/3 constitucional e 13° salario.

10.5.6. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo poderéo ser aqueles indicados no Anexo XlI da
Instrucdo Normativa n° 05/2017 — SEGES/MPDG.

10.6. O saldo da conta-depésito serd remunerado diariamente pelo indice da poupanca ou por outro definido no
termo de cooperacdo técnica, sempre escolhido o de maior rentabilidade, conforme definido em Termo de
Cooperacao Técnica firmado entre o TRE/RN e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcao
implicara a revisdo do Termo de Cooperagéo Técnica.

10.7. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste Termo de Referéncia que sejam retidos por meio
da conta-depoésito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os
Servigos.

10.8. O saldo remanescente dos recursos depositados na Conta-Depédsito Vinculada — bloqueada para
movimentagcdo —, serd liberado a empresa ap0s o encerramento do contrato, na presenca do sindicato da
categoria correspondente aos servigos contratados, ap0s a comprovacao da quitacdo de todos os encargos
trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme o art. 14 da Resolugdo CNJ n°® 651/2025.

11. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

11.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo | deste Termo de Referéncia, para afericdo da qualidade da prestagéo dos servigos.

11.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

11.2.1. N&o produzir os resultados acordados;
11.2.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;

11.2.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servi¢o, ou utiliza-los com
gualidade ou quantidade inferior a demandada, ou

11.2.4. Incorrer em qualquer das falhas indicadas no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo | deste Termo de Referéncia.

11.3. A utilizacdo do IMR né&o impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacdo dos servicos.

11.4. A afericao da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
11.4.1. Execucéo da metodologia correta na prestacéo dos servicos;
11.4.2. Zelo pelos equipamentos, materiais e utensilios diversos do Contratante e de terceiros.

11.5. Os servigcos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 10 (dez) dias corridos, pelo fiscal ou fiscais
técnico e administrativo, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo.
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11.5.1. O prazo da disposicdo do subitem anterior sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda da Contratada com a comprovacédo da prestacéo dos servicos a que se refere a parcela a ser paga.

11.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico
e administrativo.

11.7. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

11.7.1. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacGes da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatdrio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

11.7.2. O fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacgGes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que
serd encaminhado ao gestor do contrato.

11.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

11.9. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

11.9.1. A fiscalizacdo nado efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério, inclusive quanto as
obrigac®es de cunho trabalhistas e previdenciarias.

11.10. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

11.11. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relagédo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

11.12. Os servigos seréo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento
provisorio, pelo gestor do contrato, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

11.12.1. Emitir documento comprobatoério da avaliagéo realizada pelo fiscal ou fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pela Contratada, com mencédo ao seu
desempenho na execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes;

11.12.2. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada pela fiscaliza¢éo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

11.12.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatérios e documentagfes apresentadas;

11.12.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao; e
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11.12.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor competente para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidac&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestéo.

11.13. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a Contratada para emissao de Nota
Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execuc¢ao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

11.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pela Contratada, de
inconsisténcias verificadas na execucdo dos servicos, no instrumento de cobrangca ou no envio de
documentacgédo de cunho trabalhista ou previdenciaria.

11.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

Liquidacao

11.16. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis
para fins de liquidacdo, na forma deste Termo de Referéncia, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art.
7°, 83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

11.17. O prazo de que trata o subitem anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacado, nos casos de contratacBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

11.18. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

11.18.1. o prazo de validade;

11.18.2. a data da emisséao;

11.18.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

11.18.4. o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

11.18.5. o valor a pagar; e

11.18.6. eventual destaque do valor de reteng@es tributarias cabiveis.

11.19. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apos a comprovagao da regularizagédo da situagédo, sem dnus ao Contratante.

11.20. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133
12021.

11.20.1. A Contratada também deverd estar regular perante o Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por
Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica bem como no Cadastro de Empresas
Inidbneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), ambos mantidos pela
Controladoria-Geral da Uniéo.
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11.21. A Administracdo Contratante devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condi¢des de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacao,
no ambito do Contratante, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

11.22. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

11.23. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 0Orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

11.24. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada ampla defesa.

11.25. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela resciséo do contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

11.26. Nenhum pagamento sera realizado estando pendente documentagdo de cunho trabalhista ou
previdenciario cujo envio ao Contratante seja de responsabilidade da Contratada.

Prazo de pagamento

11.27. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, nos termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022. Nos casos de eventuais
atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pelo Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efe,vo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX), sendo: | = [(6 / 100)]/365 com | = 0,00016438 e TX = 6% (percentual da taxa anual)

11.28. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il
do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da
liquidacdo da despesa, nos termos do art. 7°, § 2°, da Instrucdo Normativa SEGES n° 77, de 4 de novembro de
2022.

Forma de pagamento

11.29. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pela Contratada.

11.30. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.
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11.31. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislacdo aplicavel.

11.32. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente. A Contratada
regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a
retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

11.33. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo
com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, e conforme as
regras deste Termo de Referéncia.

11.34. As cess0Oes de crédito nédo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

11.35. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cdes de
habilitacdo por parte da Contratada (cedente), a celebracdo da cesséo de crédito e a realizacdo dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacao
de que o cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacéo
em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12
da Lei n® 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

11.36. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratada) pela
execuc¢do do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢bes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito puablico
incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de
pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e
prejuizos causados a Administracao.

11.37. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuar4 sob a integral
responsabilidade da Contratada.

12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. A futura Contratada serd selecionada por meio da realizacdo de procedimento de licitagdo, na modalidade
pregao, sob a forma eletrdnica, com adoc¢ao do critério de julgamento pelo menor preco.

Exigéncias de habilitacao juridica
12.2. Para fins de habilitacdo juridica, devera a licitante comprovar os seguintes requisitos:

12.2.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade
para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

12.2.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

12.2.3. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual —
CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

12.2.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
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Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

12.2.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.
°77, de 18 de marco de 2020;

12.2.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

12.2.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede
a matriz;

12.3. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo
respectiva.

12.4. A licitante deverd comprovar a inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso.

12.5. A licitante devera comprovar a regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

12.6. A licitante devera comprovar a regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

12.7. A licitante deverd comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

12.8. A licitante também deverd estar regular perante o Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por
Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica bem como no Cadastro de Empresas
Inidbneas e Suspensas e no Cadastro de Nacional de Empresas Punidas, ambos mantidos pela Controladoria-
Geral da Uniéo.

Exigéncias de qualificacao econémico-financeira

12.9. A licitante devera apresentar certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede da licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacao (art. 5°,
inciso I, alinea “c”, da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples.

12.10. A licitante devera apresentar certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da licitante —
Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II).

12.11. A licitante devera apresentar o balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstrag6es contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

12.11.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

12.11.2. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
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12.11.3 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), seré exigido para fins de habilitagdo capital
minimo OU patrim6nio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratacdo OU valor total estimado da
parcela pertinente.

12.12. A licitante devera apresentar declaracdo da licitante, acompanhada da relacdo de compromissos
assumidos, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa
privada vigentes na data apresentacao da proposta ndo € superior ao patriménio liquido da licitante, observados
0S seguintes requisitos:

12.12.1. A declaragédo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao
ultimo exercicio social; e

12.12.2. Caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, a licitante devera
apresentar justificativas.

12.13. Caso solicitado, o atendimento dos indices econdmicos previstos neste topico devera ser atestado
mediante declaracao assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada pela licitante.

Exigéncias de qualificacao técnica

12.14. A licitante deverd comprovar aptiddo para execugdo de servico de complexidade equivalente ou superior
com o objeto desta contratacao, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado.

12.15. Para fins da comprovacdo de que trata o subitem anterior, as certiddes ou atestados dever&o dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

12.15.1. Devera haver a comprovacgédo da experiéncia minima de 01 (um) ano na prestagéo dos servi¢os, sendo
aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes, com periodos concomitantes sendo computados uma
Unica vez, ndo havendo obrigatoriedade de os anos de experiéncia serem ininterruptos;

12.15.2. Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade em quantidades compativeis com o objeto
desta licitagdo, demonstrando que a licitante gerencia ou gerenciou servicos terceirizados com o nimero minimo
de 08 (oito) postos de trabalho.

12.16. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo e o
somatério de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacao equivale,
para fins de comprovagéo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9
do Anexo VII-A da Instru¢cdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017, aplicavel por for¢a da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 98/2022.

12.17. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa
licitante.

12.18. Caso solicitado, a licitante disponibilizara todas as informa¢des necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pelo pregoeiro, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados 0s servicos, entre outros
documentos.

12.19. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducédo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

12.20. A apresentacao de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual
a licitante tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.
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13. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

13.1. O custo estimado total da contratacdo encontra-se anexo ao edital do certame licitatério.

14. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, a Contratada/Licitante/Participante
que:

14.1.1. Der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato;

14.1.2. Der causa a inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

14.1.3. Der causa a inexecucéo total do contrato;
14.1.4. Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;
14.1.5. N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

14.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.7. Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

14.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitagdo ou a execuc¢do do contrato;

14.1.9. Fraudar a licitac&o ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

14.1.10. Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

14.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infracfes acima descritas as seguintes sanc¢oes:

14.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucgdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

14.2.2. Impedimento de licitar e contratar pelo prazo maximo de 3 (trés) anos no ambito da Administragdo
Pulblica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sanc¢do, quando praticadas as condutas descritas
nos subitens 14.1.2, 14.1.3, 14.1.4, 14.1.5, 14.1.6 e 14.1.7 deste Termo de Referéncia, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

14.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, quando
praticadas as condutas descritas nos subitens 14.1.8, 14.1.9, 14.1.10, 14.1.11 e 14.1.12, bem como nos subitens
14.1.2, 14.1.3, 14.1.4, 14.1.5, 14.1.6 e 14.1.7 deste Termo de Referéncia que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave que a sangao referida no subitem anterior deste Termo de Referéncia;

14.2.4. Multa;
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14.2.4.1. 0,5% (cinco décimaos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execu¢ao dos
servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracao
Contratante, no caso de execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecuc¢ao total da obrigacédo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

14.2.4.2. 0,5% (cinco décimos por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso
na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior, ou de inexecucao parcial da
obrigac&o assumida;

14.2.4.3. 0,5% (cinco décimos por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucéo total da obrigacdo assumida,;

14.2.4.4. 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso injustificado na apresentagdo da
garantia (seja para refor¢co ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 5% (cinco por cento). O
atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias corridos autorizard a Administracdo CONTRATANTE a promover a
resciséo do contrato;

14.2.4.5. 0,5% a 4,0% sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas
seguintes:

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,5% sobre o valor mensal do contrato
2 1,0% sobre o valor mensal do contrato
3 2,0% sobre o valor mensal do contrato
4 3,0% sobre o valor mensal do contrato
5 4,0% sobre o valor mensal do contrato

Tabela 1: grau da infracdo e percentual a ser aplicado.

Infracdo Descricao GRAU
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Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano
fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais (aplicacao
de multa por ocorréncia).

Suspender ou interromper, salvo motivo justificado, os
servicos contratuais (aplicacdo de multa por ocorréncia).

05

Manter funcionario sem qualificagcdo para executar 0s
servicos contratados (aplicagdo de multa por funcionério
/dia).

04

Recusar-se a executar os servicos determinados pela
fiscalizacéo.

04

Retirar funcionario do servigo durante o expediente, sem a
anuéncia prévia do Contratante, sem a devida
substituicao.

03

N&o registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal.

02

Deixar de cumprir determinacdo formal ou instrucdo
complementar de Orgéo fiscalizador.

02

Deixar de apresentar documentacdo comprobatoéria do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias
referentes aos funcionarios alocados para a execucéo
contratual, no prazo e nos termos descritos neste Termo
de Referéncia (por ocorréncia).

03

N&o substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico
(aplicacdo de multa por funcionario/dia).

02
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10 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus 02
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apés
reincidéncia formalmente notificada pelo Contratante.

11 Substituir o preposto sem notificar o Contratante. 01

12 Deixar de cumprir as determinagdes contidas na 05
Resolucdo n° 110/2023 — TRE/RN que trata da Politica de
Seguranca da Informacéo (PSI).

Tabela 2: condutas e grau de infragdo correspondente.

14.3. A aplicacdo das sancgles previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacéo de reparacao integral do dano causado ao Contratante.

14.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a de
multa.

14.4.1. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do Contratado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao.

14.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca ser4 descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

14.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunica¢céo enviada pela
autoridade competente.

14.5. A aplicagdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar.

14.6. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
14.6.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
14.6.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
14.6.4. Os danos que dela provierem para o Contratante;

14.6.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgédos de controle.

14.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes
e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.
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14.8. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracéo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

14.9. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢fes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

14.10. As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

14.11. Os débitos da Contratada para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgdo decorrentes do contrato ou de outros contratos administrativos que a Contratada
possua com o Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no orgcamento ordinario do TRE/RN.

15.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apdés aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ANDRE JOSE LINS LEAL

Integrante da Equipe de Planejamento da Contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/12/2025 as 10:22:58.

ERNESTO LECA PINTO

Integrante da Equipe de Planejamento da Contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/12/2025 as 09:30:48.
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ERIKA DE MEDEIROS MARQUES

Integrante da Equipe de Planejamento da Contratagao

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 11/12/2025 as 14:04:51.
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